
Communauté 360
Les C360 s’adressent aux personnes en situation 
de handicap. Elles portent une attention particulière 
aux personnes et à leurs aidants qui ne bénéficient 
pas d’un accompagnement ou du soutien d’un 
professionnel .

Une modalité d’accès le 0 800 360 360  
numéro vert gratuit

Les appels sont réceptionnés par une équipe de 
conseillers en parcours. Cette équipe conseille, 
répond aux questions ou réoriente vers les services 
les plus compétents. 

Communauté 360

0 800 360 360 

Numéro accessible 
aux personnes sourdes 
et malentendantes   
« via ACCEO »

Pour les aidants de personnes en situation 
de handicap

AIDANTS

LIEUX RESSOURCES  

Pour les aidants
VAL D’OISE 95



Plateformes d’accompagnement  
et de répit 

Nos missions

Etre présent à vos côtés tout  
au long du parcours de santé et 
de vie de votre proche malade. 

Vous proposer une palette 
de formules de répit et 
d’accompagnement répondant  
à des objectifs communs :

 Ecouter, informer,  
soutenir, accompagner

 Orienter vers les structures  
et dispositifs existants

 Apporter des réponses  
personnalisées et adaptées  

à chaque situation

 Offrir du temps libéré ou  
orienter vers les solutions  

de répit existantes

 Favoriser le maintien  
d’une vie sociale  
et relationnelle

Vous y trouverez

 Un lieu de convivialité  
et de partage

 Des temps de formation  
et d’information complète  

et personnalisée

 Une écoute attentive,  
un soutien psychologique

 Des ateliers d’échange  
et des rencontres  

entre aidants

 Des activités physiques  
ou de détente, des loisirs  
pour vous ou à partager  

avec votre proche

 Des propositions  
de solutions de répit

 Des séjours vacances  
et week-ends de répit …

Plus d’informations  
sur les Plateformes  
d’accompagnement  
et de répit

La plateforme 
d’accompagnement  
et de répit des aidants 
de Pontoise

Hôpital Novo Site Pontoise   
6, avenue de l’Ile-de-France  
95300 Pontoise
01 30 75 49 96

plateforme.repit@ght-novo.fr

La Plateforme  
d’Accompagnement  
et de répit   
La Maison de l’Entraide
Résidence Zemgor 
Société philanthropique
35, rue du Martray 
95240 Cormeilles-en-Parisis
07 64 50 40 71
pfr-zemgor@philanthropique.asso.fr
www.maisonentraide.fr

La Plateforme  
d’Accompagnement  
et de répit OSE
Centre d’Accueil de Jour Renée-Ortin 
(4ème étage, bureau 405)
3, boulevard Albert Camus 
95200 Sarcelles
07 71 35 54 71
09 50 25 92 16
plateforme.aidants@ose-france.org
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4 Pas de Plateforme d’accompagnement et de répit sur ce territoire. Vous pouvez cependant 
solliciter  les plateformes les plus proches de votre domicile et accéder à leurs offres  
(hormis les offres proposées à domicile) 
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Site Est du Val d’Oise 
469, rue Jean Richepin 
95120 Ermont
06 13 68 86 07

Site Ouest du Val d’Oise 
16, passage des neiges 
95800 Cergy
06 13 68 86 07

Pour les aidants de proches fragilisés par des troubles cognitifs ou 
une maladie neuro-dégénérative

Pour les aidants de proches fragilisés par le handicap

Plateforme d’accompagnement et de répit HEVEA


